
 
Das Aufgabenprofil von Leitungen und Koordinator*innen in Familieninstitutionen ist abwechslungs-

reich und vielfältig. Für die konkrete Ausgestaltung bringen diese nicht nur großes Engagement und 

starke Nerven mit, sondern benötigen außerdem spezifische Kenntnisse wie z. B. im Hinblick auf  

Mitarbeitendenführung, Projektmanagement, Profilbildung, Öffentlichkeitsarbeit und Fördermittel-

akquise. Mit einer modularen Fortbildungsreihe möchte die Servicestelle „Netzwerk Familie stärken“ 

den Familieninstitutionen und vergleichbaren sozialen Einrichtungen ein spezielles Qualifizierungsan-

gebot anbieten, das sowohl die Leitungskompetenz fördert als auch die nachhaltige Konzept- und Or-

ganisationsentwicklung sowie die Netzwerkarbeit systematisch aufgreift und unterstützt. 

Die einzelnen Fortbildungsmodule sind in sich abgeschlossen konzipiert. Diese modulare Struktur er-

möglicht den Teilnehmenden, für den eigenen Tätigkeitsbereich gezielt Fortbildungsmodule auszu-

wählen und sich weiter zu qualifizieren. Zu jedem Fortbildungsmodul wird eine eigene Teilnahmebe-

stätigung ausgestellt. Werden alle vier Fortbildungsmodule in Anspruch genommen, erwerben diese 

Teilnehmenden ein Zertifikat „Management in Familieninstitutionen“. Es ist geplant, die Fortbildungs-

reihe zu wiederholen, sodass einzelne Module in einem der Folgejahre bei Bedarf nachgeholt werden 

können. 

 
 

ÜBERSICHT 
 

29. Februar 2024 
9-13 Uhr 

Präsenz 
(Ort: ism, 
Mainz) 

MODUL 1 
PROJEKTMANAGEMENT (PROJEKTSCHMIEDE) 
Mit Elisabeth Portz-Schmitt 

19. März 2024 
9-13 Uhr 

Digital MODUL 2 
ZUSAMMENARBEIT MIT EHRENAMTLICHEN 
Mit Elisabeth Portz-Schmitt  

15. April 2024 
9-13 Uhr 
 

Digital MODUL 3 
ÖFFENTLICHKEITSARBEIT UND PROFILBILDUNG 
Mit Uwe Lapp 

6. Juni 2024 
9-13 Uhr 
 

Präsenz 
(Ort: ism, 
Mainz) 

MODUL 4 
FUNDRAISING UND SPONSORING 
Mit Daniel Kraft 

 

  

 

 

Fortbildungsreihe 

Managementaufgaben in Familieninstitutionen

 
 

 



 

INHALTE DER FORTBILDUNGSREIHE 

 

Die Fortbildungsreihe beinhaltet vier in sich abgeschlossene Module zu Themen rund um das 

Management in Familieninstitutionen und vergleichbaren sozialen Einrichtungen. Die Module 

können je nach Interesse einzeln oder als aufeinanderfolgende Reihe besucht werden. 

Die vier Module sind: 

 

MODUL 1: Projektmanagement 
Präsenz-Seminar I 29. Februar 2024 I 9.00 bis 13.00 Uhr 

Ort: Institut für Sozialpädagogische Forschung Mainz gGmbH, Flachsmarktstraße 9, 55116 Mainz 

Mit Elisabeth Portz-Schmitt, Dipl.-Sozialpädagogin & Dipl.-Pädagogin mit Schwerpunkt Er-
wachsenenlernen, freiberufliche Trainerin 

Das projektbezogene Arbeiten stellt für viele in der Familienbildung/sozialen Einrichtungen ein 

mitunter zeitaufwendiges Geschäft dar. Nichtsdestotrotz entsteht darüber die Vielzahl an attrak-

tiven Angeboten für Familien. Sie sind mit einem Projekt beauftragt worden oder gehen mit ei-

ner Idee „schwanger“? Wie können Sie sicherstellen, dass das Angebot nicht am Bedarf vorbei-

geht? Welche Planungsschritte gilt es bis zur Projektrealisierung umzusetzen? 

Im Präsenz-Seminar mit der Referentin Elisabeth Portz-Schmitt lernen Sie die Methode „Projekt-

schmiede“ kennen. Die Projektschmiede ist von ihrem Ursprung ein offenes, lebendiges Format, 

welches ganz unterschiedliche Menschen mit ihren Projekten zusammenbringt. Diese bringen 

ihr Fach- und Alltagswissen ein. Der klar strukturierte Rahmen sorgt für einen konstruktiven und 

kreativen Denk- und Vernetzungsraum, in dem die Teilnehmenden als Ideengeber*innen ihr je-

weiliges Fach- und Alltagswissen einbringen können. Anfang Februar senden wir Ihnen Detailin-

formationen. 

 
 

MODUL 2: Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen 
Online-Seminar I 19. März 2024 I 9.00 bis 13.00 Uhr, via Zoom  

Mit Elisabeth Portz-Schmitt, Dipl.-Sozialpädagogin & Dipl.-Pädagogin mit Schwerpunkt Er-
wachsenenlernen, freiberufliche Trainerin  

Die Mitwirkung von freiwillig Engagierten stellt ungebrochen ein zentrales Element der Arbeit in 

sozialen Institutionen und Einrichtungen wie auch unserer Solidargemeinschaft insgesamt dar. 

Doch wie können wir Menschen dazu motivieren, sich in unserer Einrichtung freiwillig zu enga-

gieren und wie können wir diese auch halten? Was braucht es hierzu an Einrichtungskultur, Lei-

tungskompetenzen und klaren Absprachen auf beiden Seiten, um die Zusammenarbeit von 

Hauptamtlichen und Freiwilligen gelingend zu gestalten? 

Zu diesen Fragen möchten wir zusammen mit Ihnen und der Referentin in einen moderierten 

Austausch mit Input treten und gemeinsam Hinweise und hilfreiche Ansatzpunkte in der Zusam-

menarbeit mit Ehrenamtlichen herausarbeiten.  

 



 
 
 
MODUL 3: Öffentlichkeitsarbeit und Profilbildung 
Online-Seminar I 15. April 2024 I 9.00 bis 13.00 Uhr, via Zoom 

Mit Uwe Lapp, Personalentwicklung und Coaching, Dipl.-Pädagoge, Dipl.-Diakoniewissen-
schaftler, Dozent für das Management Sozialer Organisationen 

Imageaufbau, Steigerung des Bekanntheitsgrades und Gewinnung von Unterstützer*innen sind 

nicht nur Intention und Ziel von Öffentlichkeitsarbeit, sondern auch unabdingbar für die Gewin-

nung von (neuen) Zielgruppen in der Familienbildung. Doch wie gelingt eine effektive, wirkungs-

volle Öffentlichkeitsarbeit in der heutigen Zeit? Was braucht es an technischem Know-how und 

redaktionellem Geschick, um das Angebotsspektrum der Einrichtung strategisch, effektiv und 

wirkungsvoll darzustellen/zu präsentieren? Und warum lohnt es sich im Zuge dessen das Eirich-

tungsprofil noch mal in den Blick zu nehmen? 

In einer ausgewogenen Mischung aus Input und Raum für gemeinsame Reflexion wird der Refe-

rent Uwe Lapp mit seiner langjährigen Erfahrung aus der Beratung Sozialer Organisationen auf 

Ihre Rückfragen eingehen. 

 
  

MODUL 4: Fundraising und Sponsoring 
Präsenz-Seminar I 6. Juni 2024 I 9.00 bis 13.00 Uhr 

Ort: Institut für Sozialpädagogische Forschung Mainz gGmbH, Flachsmarktstraße 9, 55116 Mainz 

Mit Daniel Kraft, Bundeszentrale für politische Bildung  

Gerade in Zeiten wie diesen werden kreative Formen der Mittelbeschaffung immer wichtiger. 

Wie aber kommen wir als Familieninstitution an lokale Unternehmen vor Ort, die uns als Famili-

eninstitution unterstützen können/wollen? Wie müssen wir uns aufstellen und präsentieren, da-

mit unsere Arbeit gesehen und als attraktiv erscheint für den potentiellen Geldgeber? Welche 

Schritte sind konkret zu gehen? Welche Geldgeber, Stiftungen, Fördermöglichkeiten gibt es und 

kommen für uns in Frage? …  

Fragen über Fragen, denen sich Daniel Kraft (Leiter der Stabsstelle für Kommunikation bei der 

Bundeszentrale für politische Bildung/Bonn) mit einem komprimierten Input und dem Raum für 

Rückfragen stellen wird. 

 

 

 

 

 

  



 

ZIELGRUPPE 

Zielgruppe der Fortbildungsreihe sind hauptamtliche Koordinator*innen der Häuser der Familie 

und Mehrgenerationenhäuser, Leitungen von Familienbildungsstätten, Vereinsvorstände der 

Familienzentren, Verantwortliche in den Lokalen Bündnissen für Familie sowie vergleichbaren 

sozialen Einrichtungen. 

 

TECHNISCHE HINWEISE 

Die Module 2 und 3 finden auf der Plattform zoom statt. Bei zoom handelt es sich um ein Vide-

okonferenztool, über das Sie mit einem entsprechenden Link über Ihren Browser teilnehmen 

können. 

Da die Fortbildungsreihe auch auf den Austausch der Familieninstitutionen untereinander aus-

gelegt ist, sollten Sie möglichst über ein Mikrofon verfügen. Die Nutzung einer Webcam ist wün-

schenswert, aber nicht zwingend erforderlich. Bei kurzfristig auftretenden Problemen mit Ihrer 

Hardware ist eine Einwahl in die Veranstaltung per Telefon möglich.  

Um eine stabile Übertragung in guter Qualität zu gewährleisten, empfiehlt es sich, dass Ihr Rech-

ner (PC, Laptop, Notebook, ggf. Tablet) durch Verkabelung an das lokale Netzwerk (LAN) ange-

schlossen ist, da bei einer drahtlosen Verbindung (WLAN) Qualitätseinbußen möglich sind. 

 

RAHMENBEDINGUNGEN UND ANMELDUNG  

Bitte nutzen Sie zur Anmeldung ausschließlich das auf der nächsten Seite befindliche, am PC 

ausfüllbare Anmeldeformular und senden Sie dieses bitte an servicestelle@ism-mz.de. 

Die Anzahl der Plätze ist begrenzt. Bitte senden Sie Ihre Anmeldung bis spätestens 14 Tage vor 

der jeweiligen Veranstaltung an die oben genannte Adresse. Nach dem Eingang Ihrer Anmeldung 

erhalten Sie zunächst eine Bestätigung per E-Mail. Für die digitalen Veranstaltungen erhalten Sie 

die eigentliche Einladung in den Veranstaltungsraum mit dem dazu erforderlichen Link in einer 

gesonderten E-Mail spätestens einen Werktag vor Veranstaltungsbeginn.  

Die Teilnahme an der Fortbildung ist kostenlos. 

Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung! 

 

KONTAKT 

Servicestelle „Netzwerk Familie Stärken“ 

Hannah Bonewitz, Nicolle Kügler, Dr. Sarah Schmenger, Elisabeth Schmutz 

Institut für Sozialpädagogische Forschung Mainz gGmbH (ism) 

Flachsmarktstr. 9 | 55116 Mainz 

Tel.: 06131/24041-24 | FAX: 06131/24041-50 |Mail: servicestelle@ism-mz.de 

Homepage: http://www.servicestelle-netzwerk-familie.de

mailto:servicestelle@ism-mz.de
mailto:servicestelle@ism-mz.de
http://www.servicestelle-netzwerk-familie.de/


ANMELDEFORMULAR

Bitte kennzeichnen Sie in der nachfolgenden Übersicht, für welche Veranstaltung(en) Sie sich 

anmelden möchten. Die Anzahl der Plätze ist begrenzt. 

Ihre Anmeldung muss spätestens 14 Tage vor der jeweiligen Veranstaltung bei uns eingegangen 

sein. Nach dem Eingang Ihrer Anmeldung senden wir Ihnen eine Bestätigung per E-Mail zu. 

Den Link für die Teilnahme an den digitalen Veranstaltungen erhalten Sie spätestens einen Werk-

tag vor dem Tag der Veranstaltung. 

Sollten Sie einen Termin wider Erwarten nicht wahrnehmen können, bitten wir um eine recht-

zeitige Nachricht an servicestelle@ism-mz.de. 

Hiermit melde ich mich für die folgende/n Veranstaltung/en an: 

29.02.2024 
9-13 Uhr

Präsenz MODUL 1: PROJEKTMANAGEMENT 

19.03.2024 
9-13 Uhr

Digital MODUL 2: ZUSAMMENARBEIT MIT EHRENAMTLICHEN 

15.04.2024 
9-13 Uhr

Digital MODUL 3: ÖFFENTLICHKEITSARBEIT UND PROFILBILDUNG 

06.06.2024 
9-13 Uhr

Präsenz MODUL 4: FUNDRAISING UND SPONSORING 

Name und Funktion: 

Organisation: 

E-Mail:

Ort/Datum: 

Bitte senden Sie das ausgefüllte Anmeldeformular per E-Mail an servicestelle@ism-mz.de

Bitte beachten Sie die nachfolgenden Datenschutzhinweise. Mit dem Absenden dieser Anmeldung erkennen 
Sie diese an. 

mailto:servicestelle@ism-mz.de


DATENSCHUTZHINWEIS 

Für eine Fortbildung des Instituts für Sozialpädagogische Forschung Mainz gGmbH (ism) gelten folgende Da-
tenschutzhinweise: 

Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragte 
Institut für Sozialpädagogische Forschung Mainz gemeinnützige GmbH, Flachsmarktstr. 9, 55116 Mainz. 
Zu allen Fragen zur Verarbeitung der Daten und der Wahrnehmung Ihrer Rechte gemäß der DSGVO können 
Sie sich an datenschutz@ism-mz.de wenden. 

Ihre Betroffenenrechte 
Unter den angegebenen Kontaktdaten unserer Datenschutzbeauftragten können Sie jederzeit folgende 
Rechte ausüben: 
• Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung,
• Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten,
• Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten,
• Einschränkung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund gesetzlicher Pflichten noch nicht
löschen dürfen,
• Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten bei uns und
• Datenübertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder einen Vertrag mit uns
abgeschlossen haben.
Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft wider-
rufen.
Sie können sich jederzeit mit einer Beschwerde an die für Sie zuständige Aufsichtsbehörde wenden. Ihre zu-
ständige Aufsichtsbehörde richtet sich nach dem Bundesland Ihres Wohnsitzes, Ihrer Arbeit oder der mut-
maßlichen Verletzung. Eine Liste der Aufsichtsbehörden (für den nichtöffentlichen Bereich) mit Anschrift fin-
den Sie unter: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Zweck der Datenverarbeitung 
Die Daten werden im Rahmen der jeweiligen Fortbildung, die das ism anbietet, erhoben und dabei nur 
streng zweckgebunden im Rahmen der Anmeldung sowie der anschließenden Durchführung und Abwicklung 
der Fortbildung genutzt. Wir behalten uns vor, Sie ggf. über weitere für Sie interessante Angebote zu infor-
mieren, sofern Sie dem nicht ausdrücklich widersprechen. Die Erhebung der Daten erfolgt direkt bei Ihnen 
als betroffene Person. Sie werden keinesfalls an Dritte, die nicht direkt im Rahmen der Fortbildung tätig sind, 
weitergegeben. 

Technische und organisatorische Maßnahmen zum Schutz der Daten 
Zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten haben wir verschiedene technische und organisatorische Maß-
nahmen getroffen, insbesondere durch den Zugangs- und Zugriffsschutz zu unseren Datenspeicherungssys-
temen. 

Kategorien von Daten 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten folgender Kategorien: 
• Name und Kontaktdaten
• Informationen zu Arbeitgeber und Tätigkeitsbereich

Löschung bzw. Sperrung der Daten 
Wir halten uns an die Grundsätze der Datenvermeidung und Datensparsamkeit. Wir speichern die hier erho-
benen Daten nur so lange, wie es für die Durchführung des Vorhabens und die damit verbundenen Aufbe-
wahrungsfristen erforderlich ist. 

Mehr Informationen zum Datenschutz finden Sie unter https://www.ism-mz.de/datenschutz.html. 

mailto:datenschutz@ism-mz.de
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